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Темы занятий «Внутренний туризм» 

Программа Учитывает  последние тенденции в области туризма и спрос на специалистов по внутреннему 

продукту (путешествиям граждан внутри своей страны). 

Курс подойдет как для начинающего специалиста, так и для менеджера с опытом работы в туристическом 

бизнесе, желающим более подробно изучить особенности продаж российских направлений.  

Тема 1 

Введение в туризм. Юридические аспекты туристской деятельности в России. 

Тема 2  

Документооборот в туризме. Автоматизация туристской деятельности.  

Тема 3 

Специфика внутреннего туризма в России. 

Тема 4 

Туристские услуги в сфере внутреннего туризма. 

Тема 5 

Экскурсионная деятельность в сфере внутреннего туризма. 

Тема 6 

Санаторно-курортный туризм. 

Тема 7  

Организация обслуживания клиентов турфирмы 

Тема 8  

Практика: работа с клиентом по внутреннему туризму 

 Расчет стоимости пакетного тура по России. Работа с сайтом туроператора.  

 Подбор санаторно-курортной путевки, консультирование клиента, расчет стоимости, бронирование.  

 Подбор экскурсионной программы для клиента. Работа с организованной детской группой.  

 

 


